ansaldo|energia

POLITICA PER LA QUALITA

Il Gruppo Ansaldo Energia siimpegna a migliorare e ad innovare continuamente i propri
prodotti per la generazione di energia sia da fonti convenzionali sia rinnovabili per
accrescere la propria competitivita sul mercato e la soddisfazione del Cliente rivestendo
un ruolo chiave nella transizione energetica.

Il Gruppo Ansaldo Energia:

e Assicura flessibilita e proattivita totale nel rispondere alle esigenze del cliente che
vengono soddisfatte attraverso il proprio portfolio prodotti e servizi.

« Coinvolge tutto il personale del Gruppo e i propri stakeholders per raggiungere e
mantenere un elevato livello di Qualita e Innovazione dei propri prodotti e servizi.

» Sostiene il miglioramento continuo dell'efficacia del Sistema di Gestione della
Qualita, dei processi e del sistema organizzativo del Gruppo Ansaldo Energia.

» Assicura la totale conformita alle leggi ed ai regolamenti vigenti in ogni paese dove
i prodotti ed i servizi del Gruppo Ansaldo Energia sono offerti.

Il Gruppo Ansaldo Energia si impegna a garantire il massimo livello di integrita del
Sistema di Gestione della Qualita, definendo gli obiettivi della qualita ed eseguendo
periodicamente i riesami della direzione.

Marco Grillo Fabrizio Fabbri
AEN Depaty eral Manager AEN Chief Bxecutive Officer

Genova, 1 Maggio 2023
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ansaldo|energia

QUALITY POLICY

Ansaldo Energia Group is fully dedicated to continually improve and innovate its
products for the generation of energy, from both conventional and renewable sources
to increase its competitiveness on the market and customer satisfaction by playing a key
role in the energy transition.

Ansaldo Energia Group:
« Commits to a flexible and proactive approach in responding to customer needs and
ensuring customer satisfaction with its product and service offerings portfolio.

* Involves all Group personnel and stakeholders to achieve and maintain a high level of
quality and innovation of its products and services.

« Commits to continual improvement on the effectiveness of the Ansaldo Energia
Group Quality Management System, processes and organisational system.

* Ensures compliance with all applicable laws, regulations and other requirements in
every country where the Group's products and services are offered.

Ansaldo Energia Group addresses these commitments with the highest integrity, by
following a governance process that includes documented quality objectives,
monitoring of performance and periodic management reviews.

Marco Crillo Fabrizio Fabbri
AEN De /,ty eral Manager AEN Chief Executive Officer

Genova, I May 2023
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